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Hak Akses

Tata Kelola akun pengguna pada aplikasi domain.go.id meliputi role sebagai berikut :
1. Super Admin

2. Admin Kominfo

3. Admin PANDI

4. Pimpinan

5

. Registran

Adapun data hak akses dari masing-masing role adalah sebagai berikut:

Lihat User

Delete User

Tambah User

Edit User

Lihat Role

Edit Role

Lihat Template Email

«f «f & & &] &] &] &

Edit Template Email

Lihat Template Email Forgot

<

Password

Edit Email Forgot Password

Lihat Produk

Tambah Produk

Edit Produk

AN N N N BN

Delate Produk

S )
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Lihat Kontak

Tambah Kontak

Edit Kontak

Delete Kontak

< «f &f &] «

Domain Register

Domain Approve Dokumen

Domain Approve Payment

Domain Transfer

Domain List All

Domain List Verifikasi Dokument

Domain List Verifikasi Pembayaran

Domain List Active

Domain List Canceled

AN N BN N N N N N N N N N N RN
<

Lihat Invoice (Faktur)

S
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User Registran

Langkah pertama akses halaman login registran seperti pada gambar dibawah ini:

@ Kominfo

Masuk

Im not a robat

Lupa Kata Sandi?

m cater

* Wajib diisi/dipilih/tidak boleh kosong

[silah akun email dan password serta klik captcha, login menggunakan akun registran

maka akan tampil halaman seperti pada gambar dibawah ini:

@ Kominfo Dashboard fas

General Report

© ©
2 1

Total Domain .go.id Total Domain .desa.id

Tampilan dashboard registran hanya menampilkan informasi terkait total domain .go.id
dan total domain .desa.id. Sebagai contoh diatas pada akun registran ini terdiri dari 2

domain .go.id dan 1 domain .desa.id.

e
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Pendaftaran User Registran

Langkah pertama akses halaman https://domain.go.id , maka akan muncul halaman

utama seperti pada gambar dibawabh ini:

@ BERANDA KEBIJAKAN PERSYARATAN DAN BIAYA PROSEDUR LAYANAN HUBUNGI KAMI HELPDESK LOGIN

(o

KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
REPUBLIK INDONESIA

Cek Domain Anda Disini

Setelah memasuki halaman utama website domain.go.id langkah selanjutnya klik tombol

login, setelah di klik maka akan muncul halaman login seperti pada gambar dibawah ini:

@ Kominfo

Masuk

™

reCAPTCHA
Brivacy - T

I'm not a robot

Lupa Kata Sandi?

m pattr

Setelah masuk halaman login, selanjutnya pilih “Daftar”, seperti pada kotak merah diatas.

Dan akan tampil halaman pendaftaran seperti pada gambar dibawah ini:

5
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Daftar

Pada proses pendaftaran silahkan masukkan nama lengkap, email, Password sesuai
dengan ketentuan kombinasi antara huruf kecil, capital, angka, special karakter, dan
minimal terdiri dari 12 digit. Setelah itu tulis ulang password dan klik captcha. Lalu
selanjutnya klik Daftar. Maka akan muncul token untuk verifikasi akun pada email yang

di daftarkan seperti contoh token pada email dibawabh ini:

Verifikasi Akun

From: KOMINFO DOMAIN Received: 14 secs ago

Klik di sini

Setelah mendapatkan token di email seperti pada gambar diatas, contoh “163280".
Masukkan token tersebut pada halaman verifikasi akun untk melanjutkan proses

pendaftaran akun seperti pada gambar dibawabh ini:

e e
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Verifikasi Akun

Verifikasi akun dengan menuliskan token yang sudah didapatkan. Selanjutnya klik

verifikasi, maka akan muncul tampilan seperti pada gambar dibawah ini:

Sukses

Verifikasi akun berhasil. Silakan lanjutkan login
untuk penggunaan layanan

Setelah muncul tanda sukses. Maka verifikasi akun sudah berhasil. Proses pendaftaran
akun baru pun selesai. Selanjutnya user dapat login ke halaman login untuk

menggunakan layanan dari domain.go.id.

.
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Pendaftaran Nama Domain (Order Domain)

Cara Pendaftaran Nama Domain, setelah mendaftarkan akun. Selanjutnya registran dapat

mengakses kembali halaman login seperti pada gambar dibawah ini:

@ Kominfo

Masuk

I'm not a robot

1eCAPTCHA

Lupa Kata Sandi?

m et

Registran memasukkan email dan password yang sudah di daftarkan sebelumnya,
setelah itu klik captcha dan klik tombol Masuk. Maka akan muncul tampilan seperti pada

gambar dibawabh ini:

Dastboers fi 4

General Report

@ @
0

o

Tampilan perama yang muncul pada akun regisran berupa dashboard, kontak, profil, dan
domain. Untuk melakukan proses pendaftaran nama domain (order) klik Menu Domain,

pilih Pendaftaran Nama Domain. Maka akan tampil seperti tampilan dibawah ini:

S
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Doman » Daftar Nama Domain fa 4

Daftar Nama Domain

Carl Narma Domain nloermas Instans Indormast Dormain Dokurews Persyorstar Pratiniay

Carl Nama Domain

Contoh diatas mencari nama domain cilodong, ketika hasil pencarian tidak tersedia, maka
nama domain tersebut sudah digunakan. Ketika hasil pencarian tersedia, nama domain
tersebut bisa di proses untuk didaftarkan. Setelah proses klik Daftar maka akan muncul

tampilan seperti dibawabh ini:

Sukses

P Nama Domain berhass

Pilihan nama domain berhasil dipilih, klik Ok. Untuk melanjutkan proses tahap kedua,

yang tampilannya seperti pada gambar dibawah ini:

S e
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Cael Nama Domain Informasi Instansi Mormasi Domain Dokutren Pacsyaratar

Inforenani Instansi

Pada tahap kedua ini, registran mengisi informasi yang dibutuhkan untuk pendaftaran
nama domain. Dari nama organisasi, instansi, telpone, fax, alamat, dan informasi instansi.
Setelah selesai maka klik “selanjutnya”. Maka akan tampil, halaman tahap ketiga seperti

pada gambar dibawah ini:

Daftar Nama Domain

Carl Name Domaln Infoemast Instansi Infoemasi Domain Dokumen Perxyaratar

Informast Nama Domaln

Tahap ketiga informai domain, isikan durasi dan informasi nama domain,serta kontak
registran. Selain itu dapat diisi di step selanjutnya. Klik “selanjutnya”, maka akan muncul

halaman seperti pada gambar dibawah ini:

I @@ 10—
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Daftar Nama Domain

Informanl Inatansl Infoermast Domaln Dokurmen Persyaraton

@ vomwin

Dokumen Persyarstan Domakn

Tahap ke empat memasuki proses upload dokumen yang dibutuhkan untuk persyaratan
pengajuan nama domain, yaitu surat permohonan nama domain, surat penunjukan
pejabat nama domain, surat keterangan layanan public, dan kartu kepegawaian instansi.
Setelah semuanya di upload lalu klik “selanjutnya”, maka akan tampil halaman seperti

pada gambar dibawah ini:

I @ @@ 11—
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@ Kominfo Domain > Daftar Nama Domain

Daftar Nama Domain

Cari Nama Domain Informasi Instansi Informasi Domain Dokumen Persyaratan Pratinjau

Pratinjau Pendaftaran Nama Domain

Informasi Instansi

Nama Organisasi Sekertariat Cilodong ~~ Kode POS 16423

Kiasifikasi Instansi KELURAHAN/DESA ~ Alamat JiCilodong 12

Nama instansi Cibinong Kartu Identitas PIC (KTP) 231012140003-cv_ahmad_badrul -1-pdf

Telepon 081337440831 Kartu Tanda Kepegawaian PIC
Fax Surat Penunjukkan

Provinsi JAWA BARAT

Kota / Kabupaten KAB. BOGOR

Kecamatan Cibinong

Desa / Kelurahan Cibinong

Informasi Domain

Nama Domain cilodong.desa.id Deskripsi Domain Domain Desa Cilodong

FCR Paket 1 tahun Name Server 1 timalogi.com
(1 Tahun Rp 55,000)
Name Server 2
Kontak Registrant Ulum
Name Server 3

Kontak Admin Kontak admim
Name Server 4

Kontak Pembayaran Admin
Name Server 5

Kontak Teknikal Admin kontak

Dokumen Persyaratan

Surat Permohonan Nama)31012140601-2023 09 04 - Und Rapat Evaluasi Pengembangan Aplikasi Domain ~ Surat Keterangan Layanan Publik 231012140601-2023-10-12-ZAP-Report: -1- pdf
e Gold -8 Sep 2023.pdf pdf

Kartu

UAT Aplikasi 13 Okt 2023.pdf -1- pdf

Surat Penunjukan Pejabat Nama Domain 231012140601-2530-7073-3-PB.pdt

Tahap kelima dalam proses order domain merupakan tahap pratinjau. Untuk melihat
kembali hasil yang sudah di isi (input) oleh registran. Jika sudah yakin dengan apa yang
di inputkan, maka klik “Submit”.

Dengan begitu proses pendafataran nama domain (order) sudah selesai. Registran pun

mendapatkan notifikasi dalam bentuk email, seperti pada gambar dibawah ini:

I @@ 12—
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@ .idF'v.t-»r‘d()n‘w

Kominfo Pandi

Pendaftaran Nama Domain

O domain.go.id

Pendaftaran Nama domain Cilodong.desa.id, telah berhasil di submit dan pendaftaran

nama domain saat ini berstatus menunggu persetujuan dari Admin Kominfo.

Tampilan pada user regisran setelah berhasil mengajukan proses pendaftaran maka akan

tampil seperti pada gambar dibawah ini:

Batis Aisbkas Kspbed Date

PardisgMiocumen

Status aplikasi “Pending Dokument”. Perlu dilakukan verifikasi dokumen oleh Admin

kominfo. Proses pendaftaran domain pun selesai.

I @ 13—
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Upload Bukti Pembayaran

Setelah proses verifikasi dokumen oleh admin kominfo. Proses selanjutnya untuk upload
bukti pembayaran dengan login menggunakan akun registran maka akan tampil halaman

seperti pada gambar dibawabh ini:

Tipe Aphkast

Pada gambar diatas kotak berwarna merah, setelah melewati proses approve dokumen
persyaratan status pengajuan berubah menjadi “Pending Payment”. Registran perlu

melakukan upload bukti pembayaran atas domain yang sudah disorder. Klik “Detail”,

maka akan muncul langsung ke halaman Faktur seperti pada gambar dibawah ini:

Faktur Domain

_ ocsa

e Punding Payrment £ Wwvcica ‘oren Aglhasi Tangoel JMtuh Temgo Boet] Tramaakal

_ ‘ . e o b -
T Inloeman inetans
O Intmas Domar
[

13
€

Setelah muncul dihalaman Faktur domain. Registran dapat melihat invoice yang sudah
masuk ke akunnya. Seperti pada kotak merah diatas. Untuk melihat detail invoice

tersebut klik “Aksi” maka akan muncul halaman seperti pada gambar dibawah ini:

oy 14
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@ Kominfo Domain > Faktur Domain > Detail Fakiur Domain

Detall Faktur Domain

e

Status: Pending Payment
INV-0022

Overview Tanggal Terbit: 12 Oktober 2023
Tanggal Expired: 14 Oktober 2023

® Informasi Instansi
@ Informasi Domain

() Dokumen Persyaratan Instansl Baymenkito;
Cibinong Pandi
ulum@getnada com helpdesk@pandiid
JicCilodong 12 +62811 8805 530
Cibinong, Cibinong, KAB. BOGOR, JAWA BARAT

@ Faktur

Nama Domain Jenis Aplikasi Durasi Harga

cilodong.desa.id Registration 1 Tahun 55,000

Mohon mencantumkan Nomor Invoice pada saat melakukan pembayaran. Total
Silahkan lakukan pembayaran melalui transfer ke rekening di bawah i : RP 55,000

Pandi - Pengelola Nama Domain Internet Indonesia

Bank BCA KCU Sudirman
Jalan Jendral Sudirman Kav 22-23, Jakara Indonesia
Account Number: 0353095665
SWIFT CODE BCA: CENAIDJA
Bank Mandiri KC Jakarta
Wisma Indosemen JI. Jend. Sudirman Kav. 70-71 Jakarta 12910.
Account Number: 122.0004848.647

Unggah Bukti Pembayaran

Unggah Bukti Pembayaran

CHOOSE FILE

+Dokumen yang diunggah harus format png, pg, atau pdf. (MAX. 1024K8 setiap Dokumen).

Tampilan invoice yang sudah masuk ke registran. Sampai tahap ini, selanjutnya registran
meng upload bukti pembayaran yang ada di kotak merah seperti pada gambar diatas.

Setelah meng upload selanjutnya klik “simpan”.

Proses Upload Dokumen pembayaran pun selesai di sisi Registran. Selanjutnya registran

tinggal menunggu konfirmasi “approve” pembayaran dari admin PANDI.

I @@ 15—
By : PT Mulia Bersama Teknologi



Manual Book Aplikasi Domain.go.id

Lupa Password

Untuk mengatasi lupa password pada akun registran. Masuk kehalaman login seperti pada gambar
dibawah ini:

@ Kominfo

Masuk

Lupa Kata Sandi?
m e

* Wajib diisi/dipilih/tidak boleh kosong

Klik pada kalimat yang di kotak merah “Lupa Kata Sandi?” maka akan muncul halaman seperti pada
gambar dibawah ini:

@ Kominfo

Lupa Password

m e

* Wajib diisi/dipilih/tidak boleh kosong

Masukkan email yang terdaftar pada kolom “email” lalu selanjutnya klik “kirim email”. Link untuk
update password dapat dilihat di email yang sudah dituliskan. Selanjutnya isikan password baru dan
simpan. Proses untuk ganti password karena lupa pun berhasil di perbarui.

I @ 16—
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Lihat dan Tambah Kontak

Untuk melihat dan tambah kontak. Klik menu “kontak” maka akan tampil halaman seperti

pada gambar dibawah ini:

Kominfo Kontak a

Kontak
Tamibah Kontak

Shew 10 v entries Search:

No * Nama Email Telp Tipe Aksi
1 Cisarua Admin cisaruz-admin@gmail.com 0987654321 Admin [ Edit (3 Delete
2 Test Admin testadmin@gmail.com 081234567890 Admin [ Edit ( Delete
3 Adm Payment adrm. pay@yoprail com Pembayaran [ Edit [ Delete
4 Amin Santoso amin@santoso.coid Lainnya [ Edit [ Delete
B cisarua-teknikal cisarua-teknikal@gmail.com 0211234567 Teknikal [ Edit (3 Delete
Showing 110 5 of § entries Frevious 1 Next

Pada halaman diatas dapat melihat, nama, email, no telpon, tipe, dan aksi edit serta delete.
Untuk melakukan tambah kontak klik tombol “tambah kontak”, lalu akan muncul

halaman seperti pada gambar dibawah ini:

@ Kominfo Kontak » Tambah Kontak a

Tambah Kontak

Nama Lengkap *
Telepon *
Email *

Tipe

~Pilih - ~

Pada bagian ini dapat mengisi nama lengkap, nomor telpon, email, dan tipe kontak berupa
admin, pembayaran, teknikal, dan lainnya. Setelah selesai klik “simpan”. Tambah kontak

pun berhasil ditambahkan.

I @ e 17—
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Edit dan Delete Kontak

Untuk melakukan edit dan delete kontak, langkah pertama masuk pada menu “kontak”

seperti pada gambar dibawabh ini:

@& Kominfo

Kontak Jagd

Kontak
Tambah Kontak
Show 10 v enties Search
No * Nama Email Telp Tipe Aksi
1 Cisarua Admin cisanuz-admin@gmail.com 0987654321 Admin
2 Test Admin testadmin@gmail.com 081234567890 Admin [ Edit [ Delete
3 Adm Payment adm.pay@yopmail com Pembayaran [ Edit [ Delete
4 Amin Santoso amin@santoso.coid Lainnya [ Edit [ Delete
5 cisarua-teknikal cisaruz-teknikal@gmail.com 0211234567 Teknikal [ Edit (3 Delete
Showing 110 5 of 5 entries Previous 1 Next

Pada halaman diatas dapat melihat, nama, email, no telpon, tipe, dan aksi edit serta delete.

Untuk melakukan Edit kontak klik tombol “Edit” pada menu aksi seperti pada kotak

merah, lalu akan muncul halaman seperti pada gambar dibawabh ini:

Kominfo

Kontak > Edit Kontak fad

Edit Kontak
Nama Lengkap *
Cisarua Admin

Telepon *

0987654321

Email *

cisarua-admin@gmail.com

Tipe*

Admin -

Lakukan perubahan yang akan dilakukan baik itu nama lengkap, telpon, email, ataupun

tipe kontak. Setelah itu klik “simpan”, maka edit kontak pun berhasil.

Selanjutnya untuk melakukan proses delete kontak. Langkah yang dapat dilakukan

seperti pada langkah sebelumnya masuk pada menu “kontak” maka akan tampil halaman

seperti pada gambar dibawabh ini:

I . 18—
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Kominfo Kontak a

() Dashboard Kontak
Show 10 v entries Search:
No * Nama Email Telp Tipe Aksi
1 Cisarua Admin cisaru-admin@gmail.com 0987654321 Admin
z Test Admin testadmin@gmail.com 081234567890 Admin [ Edit [ Delete
3 Adm Payment adrn. pay@yoprail.com Pembayaran [ Edit [ Delete
4 Amin Santoso amin@santoso.co.id Lainnya [ Edit [ Delete
5 cisanua-teknikal cisarua teknikal@gmail. com 0211234567 Teknikal [ Edit [ Delete
Showing 110 5 of 5 entries Previous 1 Next

Pada halaman di atas jika ingin menghapus data kontak yang sudah dibuat klik “delete”
pada kotak berwarna merah di menu aksi. Setelah di klik maka akan muncul pop up

seperti pada gambar dibawa ini:

Anda yakin?

untuk menghapus kontak!

Akan muncul pop up peringatan “Anda yakin?” untuk menghapus kontak!. Selanjutnya
klik “Ya, hapus!” Proses delete kontak pun berhasil dengan di tutup pop up seperti pada

gambar dibawabh ini:

Deleted!

Delete kontak success

I G e 19—
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Lihat dan Update Profil

Untuk melihat dan update profil pengguna, klik menu “profil” maka akan muncul halaman

seperti pada gambar dibawah ini:

@& Kominfo Pengguna a

Pengguna
) Informasi Pengguna
adminl

Nama Lengkap Email
admini admin@gmail.com

2 Informasi Pengguna
¥ Update Informasi

@ EmailTemplate
ol & Ubah Kata Sandi

[ Kontak

2, Profi

Tampilan diatas merupakan halaman profil, untuk melihat informasi pengguna seperti
nama lengkap dan email yang terdaftar. Jika ingin melakukan perubahaan langkah
selanjutnya klik “upade informasi” seperti pada kotak merah diatas, maka akan muncul

halaman seperti berikut:

@ Kominfo Pengguna 5 Update Pengguna

Update Pengguna

) Update Pengguna
admin1

Nama Lengkap * Email *

& Informasi Pengguna

admin? admin@gmail.com

% Update Informasi

Pada menu update pengguna dapat melakukan perubahan nama lengkap dan email

pengguna. Setelah selesai klik “simpan” maka update pengguna atau profil pun berhasil.

I 20—
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Ubah Kata Sandi Pengguna

Untuk mengubah kata sandi pengguna klik menu “profil” maka akan muncul halaman

seperti pada gambar dibawabh ini:

@& Kominfo Pengguna a

Pengguna

) Informasi Pengguna
admin1

A, Informasi Pengguna Nama Lengkap Email

admini admin@gmail.com

¢ Update Informasi

& Ubah Kata Sandi

Selanjutnya setelah tampil halama profil, klik “ubah kata sandi” seperti yang ditunjukkan

pada kotak merah, maka akan tampil halaman seperti pada gambar dibawabh ini:

@& Kominfo Pengguna > Ubah Kata Sandi a

Ubah Kata Sandi

) Ubah Kata Sandi
admin1

Kata Sandi Lama *

& Informasi Pengguna
# Update Informasi

Kata Sandi Baru *
& Ubah Kata Sandi

Konfirmasi Kata Sandi Baru *

Setelah muncul halaman ubah kata sandi yang terdiri dari kata sandi lama, kata sandi
baru, dan konfirmasi kata sandi baru seperti pada kotak merah. Setelah mengisi kolom
tersebut selanjutnya klik “ubah kata sandi”. Maka ubah kata sandi pun berhasil disimpan

dan dapat di gunakkan saat login di aplikasi domain.go.id

I 21—
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Lihat Data Domain

Untuk lihat data domain klik menu “domain” pilih sub menu “semua domain” maka akan

tampil halaman seperti pada gambar dibawabh ini:

No * NamaDomain Tipe Aplikasi Status Aplikasi Expired Date Aksi
1 ammin.go.id Registation [ ratt | Edit [
2 com.go.d Registation [ ratt | Edit [
3 belpas. desa.id Registration Detal >
4 semery desa id Registration Detail >
s helloworld godd Registration Verficasi Dolumen Detail >
5 demo.go.ia Registration Detail >
7 adasdsa goid Registration Draft Edit [
8 asdadsdasdasdd go.id Registration m 20 Oktober 2023 Detail
9 cipejeuh desaid Registration Edit [
10 sindanglaut desa id Registration 30 September 2024 Detail 3
Showing 1 to 10 of 13 entries Previos 1 2 Nem

Tampilan yang disajikan pada sub menu “semua domain” terlihat seluruh nama domain
yang dikelola, tipe aplikasi status domain yang di ajukan berupa “draft, verifikasi
dokumen, menunggu pembayaran, dan aktif”. Selain itu muncul pula “expired date” jika
domain sudah aktif dan menu Aksi, dimana menu aksi terdiri dari 2 yaitu edit dan detail.
Edit untuk status “draft” agar dapat dibuat kembali atau di perbaiki. Sedangkan untuk
status verifikasi dan menunggu pembayaran menu aksi “detail” hanya untuk melihat data

dan dokumen yang sudah diajukan.
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Lihat Detail Informasi Domain

Untuk melihat detail informasi domain yang sudah di ajukan, pada halaman data domain

seperti pada gambar dibawabh ini:

© poman : No * NamaDomain Tipe Aplikasi Status Aplikasi Expired Date Aksi
1 ammin.go.id Registation [ ratt | Edit [
2 com.go.d Registation [ ratt | Edit [
3 belpas. desa.id Registration Detal >
4 semery desa id Registration Detail >
5 hellowarld go.id Registration Detail >
5 demo.go.ia Registration Detail >
7 adasdsa.go.id Registration Edit [
8 asdadsdasdasdd go.id Registration m 20 Oktober 2023 Detail
9 cipejeuh desaid Registration Edit [
10 sindanglaut desa id Registration 30 September 2024 Detail 3
Showing 1 to 10 of 13 entries Previos 1 2 Nem

Setelah muncul seperti pada gambar diatas selanjutnya klik “detail” pada salah satu
domain seperti pada kotak warna merah. Setelah di klik maka akan muncul informasi

seperti pada gambar dibawabh ini:

Informasi Instansi belpas.desa.id

Informasi Instansi

&l Verifikasi Dokumen Nama Organisasi * Provinsi *

dwe SUMATERA BARAT v
Telepon * Kota / Kabupaten *
[ Informasi Instansi
08336644848383 KAB. SOLOK v
@ Informasi Domain
[ Dokumen Persyaratan
Fax Kecamatan *
233223 Lembang Jaya v
Alamat * Desa/ Kelurahan *
ceveeantct Koto Laweh v
Kode POS *
2383

Tampilan informasi instansi seperti pada gambar diatas.
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Untuk melihat informasi domain klik pada kotak warna merah menu “informasi
domain”maka akan muncul halaman seperti pada gambar dibawah ini:

@ Kominfo Domain > Informasi Domain 5 belpas.desa id fag

Informasi Domain belpas.desa.id

_ rlemesenen

BN Verifikasi Dokurmen Nama Domain Deskripsi Domain

belpas.desa.id

_ -
Paket 2 Tahun

(2.desa.id Rp 110000)

[ Informasi Instansi
@ Informasi Domain

) Dokumen Persyaratan

Tampilan informasi domain berupa nama domain, durasi, dan deskripsi. Selanjutnya
untuk melihat dokumen persyaratan yang sudah diajukan klik menu “dokumen
persyaratan” yang ditunjukkan kotak merah. Maka akan tampil halaman seperti pada

gambar dibawabh ini:

@ Kominfo Domain > Dokumen Persyaratan Domain & belpas desaid Iad

Dokumen Persyaratan Domain belpas.desa.id

_ petmen Fermpren pemen

BES Verifikasi Dokumen Surat Permohonn SK Kepala Desa

_ e e

@ Informasi Instansi
@ Informasi Domain

) Dokumen Persyaratan

Akan muncul tampilan berupa dokumen persyaratan yang sudah diajukan.

Proses lihat detail data domain yang sudah diajukkan pun selesai.

e
By : PT Mulia Bersama Teknologi




Manual Book Aplikasi Domain.go.id

Edit dan Pengajuan Kembali Draft Domain

Untuk melakukan edit dan pengajuan kembali domain yang berstatus draft klik pada

“semua domain”, maka akan muncul halaman seperti pada gambar dibawah ini:

@ Kominfo Domain a

Domain

Daftar Domain
Show 10 v enties Search
No * NamaDomain Tipe Aplikasi Status Aplikasi Expired Date Alcsi
1 amin.go.id Registration m Edit [
2 cont.goid Registration m Edit [
3 belpas desa.id Registration Detail
4 semeru desaid Registration Verifikesi Dokumen Detail >

Selanjutnya klik “edit” pada domain yang berstatus “draft” seperti pada kotak merah

diatas, maka akan tampil halaman seperti pada gambar dibawah ini:

o o : : :

Cari Nama Domain Informasi Instansi Informasi Domain Dokumen Persyaratan Pratinjau

Informasi Instansi
Nama Organisasi * Provinsi *
CV Dua Satu Lima SUMATERA UTARA ~

Klasifikasi Instansi * Kota / Kabupaten *

KEMENTERIAN " KAB. TAPANULI UTARA "
Nama Instansi * Kecamatan *

Kementerian Luar Negeri " Sipoholon .
Telepon* Desa / Kelurahan *

021754123 Simanungkalit "
Fax Kode POS *

123456

Alamat *

JI Tekukur 10

Sobalurmnya

Setelah muncul halaman seperti pada gambar diatas selesaikan setiap proses tahapan

pendaftaran, klik “selanjutnya” maka akan muncul halaman seperti pada gambar

dibawah ini:
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Kominfo Domain > Daftar Nama Domain > amin.go.id a

Daftar Nama Domain amin.go.id

o o o ‘ :

Cari Nama Domain Informasi Instansi Informasi Domain Dokumen Persyaratan Pratinjau

Informasi Nama Domain
Durasi * Deskripsi Domain

2 Tahun (Rp 100,000) e
£

Sebelumnya

Pilih duruasi dan deskripsi domain yang diajukan. Setelah itu klik “selanjutnya” maka

akan muncul halaman tahap ke 4 seperti pada gambar dibawah ini:

@ Kominfo Domain > Daftar Nama Domain > amingo.id Iag

Daftar Nama Domain amin.go.id

o o o o -

Cari Nama Domain Informasi Instansi Informasi Domain Dokumen Persyaratan Pratinjau

Dokumen Persyaratan Domain
Kartu Pegawai * Surat Permohonan *

CHOOSEFILE

CHOOSE FILE

Surat Kuasa * Peraturan dasar pembentukan instansi / Layanan / Kegiatan *

CHOOSEFILE

CHOOSE FILE

Surat Keterangan Layanan Publik

CHOOSE FILE

* Semua Dokumen yang diunggah harus format png. jpg. atau pdf. (MAX. 1024KE setiap Dokumen).

Sebelumnya

Pada tahap ini upload seluruh dokumen dengan benar sesuai dengan ketentuan yang
diminta. Kartu pegawai, surat kuasa, surat keterangan layanan publik, surat permohonan,
dan peraturan. Setelah di upload seluruhnya klik “selanjutnya” maka akan tampil

halaman seperti pada gambar dibawabh ini:
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@ Kominfo Domain > Daftar Nama Domain

(@) Dashboard Daftar Nama Domain

B9 Kontak

Cari Nama Domain Informasi Instansi Informasi Domain Dokumen Persyaratan Pratinjau

__ Pendaftaran Nama
Pratinjau Pendaftaran Nama Domain

Informasi Instansi

Nama Organisasi SekertariatCilodong ~ Kode POS 16423
Kiasifikasi Instansi KELURAWAN/DESA ~ Alamat JCilodong 12
Nama instansi Cibinong  Kartu Identitas PIC (KTP) 231012140003-cv_shmad_badrul -1- pdf
Telepon 081337440831 Kartu Tanda Kepegawaian PIC

Fax Surat Penunjukkan

Provinsi JAWA BARAT

Kota/ Kabupaten KAB. BOGOR

Kecamatan Cibinong

Desa / Kelurahan Cibinong

Informasi Domain

Nama Domain cilodong.desa.id Deskripsi Domain Domain Desa Cilodong

Paket 1 tahun Name Senver 1 limalogi com
(1 Tahun Rp 55,000)
Name Server 2
Kontak Registrant Uum
Name Server 3

Kontak Admin Kontak admim
Name Server 4

Kontak Pembayaran Admin
Name Server 5

Kontak Teknikal Admin kontak
Dokumen Persyaratan

Surat Permohonan Namaj31012140601-2023 09 04 - Und Rapat Evaluasi Pengembangan Aplikasi Domain ~ Surat Keterangan Layanan Publik 231012140601-2023-10-12-ZAP-Report- -1- pdf
Darsi Gold - Sep 2023.pdf pdf

Kartu Kepegawaian Instansi 231012140601-Und UAT Aplikasi Domain Go Id - 13 Okt 2023. pdf -1-.pdf

Surat Penunjukan Pejabat Nama Domain 231012140601-2530-7073-3-PB.pd!

Setelah muncul halaman pratinjau, langkah selanjutnya untuk pengajuan kembali klik

“submit”. Maka proses edit dan pengajuan kembali status domain berupa “draft” selesai.
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Manage Domain

Untuk melakukan mange domain, langkah pertama klik menu “Semua Domain” seperti

pada gambar dibawah ini:

sw U v e S
No * NamaDomain Tipe Aplikasi Status Aplikasi Expired Date Aksi

1 amin.go.id Registration m Edit [

2 amin.go.id Registration m Edit [

3 contgoid Registration m Edit &

4 belpas. desa id Registration Verifikasi Dokumen Detail >

semeru desa.id Registration Detail >

6 helloworid go.id Registration Verifikasi Dokumen Detail >

7 demo.geid Registration Detail

8 adasdsa.goid Registration [ Draft | Edit %

9 asdadsdasdasdd.go.id Registration m 20 Oktober 2023 Detail >

10 cipejeuh.desa.id Registration m Edit [
snawmgw-mc_n_fu entries B N B Prcwon__ 12 Next

Selanjutnya klik “detail” seperti pada kotak merah diatas, pada bagian status domain

aktif, maka akan muncul halaman seperti pada gambar dibawabh ini:

@ Kominfo Domain > Informasi Instansi > sindanglaut desaid fag

Informasi Instansi sindanglaut.desa.id

sas [ Nama Organisasi * Provinsi *
e Date 30 September 2024 sample nama organisasi JAWA BARAT -
[ Informasi Instansi 083873037477 KAB. CIREBON -
@ Informasi Domain
3 Dokumen Persyaratan Fex .
2 Faktur Lemahabang o
# Manage
Alamat * Desa / Kelurahan *
JL jendral Sindanglaut v
Kode POS *
154017

I eSS, 2.
By : PT Mulia Bersama Teknologi



Manual Book Aplikasi Domain.go.id

Pada bagian informasi instansi ini, registran dapat mengupdate informasi instansi pada
kotak berwarna merah. Apa bila ada yang dirubah, maka selanjutnya klik “simpan”. Maka
upade informasi instansi selesai dirubah.

Selanjutnya untuk melakukan manage domain dapat meng klik “manage” pada halaman
dibawah ini:

@ Kominfo Domain > Informasi Instansi > sindanglaut desa.id g

Informasi Instansi sindanglaut.desa.id

_ s

Staws: m Nama Organisasi * Prowinsi *

Expired Date : 30 Seprember 2024

sample nama organisasi JAWA BARAT -
Telepon ¢ Kota / Kabupaten *
[ Informasi Instansi 083873037477 KAB. CIREBON -
@ Informasi Domain
) Dokumen Persyaratan Fex .
& Faktur Lemahabang -
Alamat * Desa / Kelurahan *
L jendral Sindanglaut v
Kode POS *
15407

[ oo ]

Setelah di klik “manage” maka akan muncul halaman seperti pada gambar dibawah ini:

@& Kominfo Domain > Manage Domain > sindanglaut desa.id 14

Manage Domain sindanglaut.desa.id

_ Heressenen

stonc [

Expired Date 30 September 2024

_ Nameserver Setting DNSSEC

[ Informasi Instansi
@ Informasi Domain
) Dokumen Persyaratan

3 Faktur

& Manage Contact Management Host

Pada bagian ini registran dapat mengatur nameserver, contact management, DNSSEC,

dan Host.

Al PR
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Untuk mengatur Nemeserver setting dengan cara klik “nameserver setting”, maka akan

tampil pop up seperti pada gambar dibawah ini:

Nameserver Setting

Anda dapat mengubah ke mana domain Anda mengarah. Perlu diketehui bahwa
perubahan dapat memerlukan waktu hingga 24 jam untuk diterapkan

Nameserver ""WTL/
Nameserver

|

Setelah muncul pop up seperti pada gambar diatas, registran dapat mengisikan
nameservernya serta dapat menambahkan name server pula dengan cara klik tambah
name server maka akan muncul kolom penambahan nameserver seperti pada tanda

panah merah. Setelah selesai klik “simpan”. Name server berhasil tambahkan.

Selanjutnya untuk mengatur contact management, klik “contact management” pada

gambar dibawabh ini:

Kominfo Domain » Manage Domain » sindanglaut desa.id a4

Manage Domain sindanglaut.desa.id

_ Hanseomn

s [5G

Expired Date: 30 September 2024

_ Nameserver Setting DNSSEC

@ Informasi Instansi

@ Informasi Domain
 Dokumen Persyaratan
3 Fakiur

& Manage Contact Management Host

Setelah di klik bafian contact management maka akan muncul pop up seperti pada

gambar dibawabh ini:
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Contact Management

D Registrant Registran

ID Admin Cisarua Admin

IDPembayaran  Adm Payment

ID Teknikal cisaruz-teknikal

Setelah muncul pop up seperti pada gambar diatas, selanjutnya isikan id registran, id
admin, id pembayaran, dan id teknikal. Nama-nama dari setiap id tersebut muncul saat
dibuat pada menu “kontak” yang sudah di jelaskan pada bagian “Lihat dan Tambah
Kontak”. Setelah memilih ID tersebut, selanjutnya klik “simpan”. Maka proses

penambahan contact management pun selesai.

Selanjutnya untuk mengatur DNSSEC, registran dapat mengklik menu “DNSSEC” pada

gambar dibawabh ini:

@& Kominfo Domain > Manage Domain > sindanglaut desa.id 14

Manage Domain sindanglaut.desa.id

_ Heressenen

stonc [

Expired Date 30 September 2024

_ Nameserver Setting DNSSEC

[ Informasi Instansi

@ Informasi Domain
) Dokumen Persyaratan
S Fakuwr

& Manage Contact Management Host

Setelah meng klik “DNSSEC” maka akan muncul pop up seperti pada gambar dibawah ini:
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DNSSec Setting

DNSSec 1

DNSSec 2 Pilin Algoritm

Pilih DigestType

1
2

Setelah muncul pop up seperti pada gambar diatas, silahkan untuk isi DNSSec dengan
mengisikan keytag, pilih algoritm, dan pilih tipe digest. Setelah itu klik simpan. Maka

proses penambahan DNSSec selesai.

Selanjutnya untuk menambahkan Host, dengan cara klik menu “Host”, seperti pada

gambar dibawabh ini:

@ Kominfo Domain > Manage Domain > sindanglaut.desa.id

Manage Domain sindanglaut.desa.id

_ Herssetomen

s [(EG

Expired Date : 30 September 2024

_ Nameserver Setting DNSSEC

B Informasi Instansi

@ Informasi Domain
) Dokumen Persyaratan
3 Fakiur

& Manage Contact Management

Setelah meng klik host, maka akan muncul halaman seperti pada gambar dibawah ini:
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Kominfo Domain > Manage Domain > sindanglaut.desa.id > Host Setting g

Host Settings sindanglaut.desa.id

_ i
. m

Expired Date: 30 September 2024
Show 10 v  entries Search:

_ Nameserver for Alesi

Infarmasi Instansi
L] No data available in table

@ Informasi Domain

Showing 0 to 0 of 0 entries Previous Next
[ Dokumen Persyaratan
B Fakur
Kembali
@ Manage

Setelah muncul halaman Host Setting, selanjutnya registran dapat meng klik “tambah

host”, maka akan muncul halaman seperti pada gambar dibawah ini:

Host Settings sindanglaut.desa.id

_ ossenes

Host N N P *
— m ame

Expired Date : 30 September 2024 -sindanglaut.desa.id

* Wajib diisi/dipilih/tidak boleh kosong

[ Informasi Instansi

@ Informasi Domain
[) Dokumen Persyaratan
3 Faktur

@ Manage

Mengisi host name dan IP address setelah di isikan semuanya selanjutnya klik “simpan”.

Maka penambahan host name (privet nameserver) berhasil.

Begitulah cara untuk mengoperasikan menu manage domain.

I . 33—
By : PT Mulia Bersama Teknologi



Manual Book Aplikasi Domain.go.id

Lihat Faktur (Invoice)

Untuk melihat faktur (invoice) dapat meng klik menu “faktur” pada halaman dibawabh ini:

@& Kominfo Faktur

Faktur

Show 10 v entries

NO “  Faktur Nama Domain Tipe Faktur Tanggal Taransaksi Tanggal Jatuh Tempo

#INV-0007 asdadsdasdasdd.go.id Registration 55 30 September 2023 01 Oktober 2023

Belum Dibaya

 Socoess |
#INV-0005 sindanglaut.desa.id Registration 55 24 Septermber 2023 25 September 2023
3 #INV-0004 limalogi-4.go.id Registration 55 19 Septermber 2023 20 September 2023

Pending
Showing 1 to 3 of 3 entries Previous
Success

Suspend

Dibatalkan

Pada bagian lihat faktur ini dapat melihat faktur yang belum dibayar, pending, sukses,
suspend, dan dibatalkan. Untuk contoh diatas yang di tampilkan berupa faktur dengan
status sukses dapat di lihat secara list data, untuk melihat detail klik pada menu aksi
tombol “mata” yang ada di kotak merah, maka akan muncul halaman seperti pada gambar
dibawabh ini:

INVOICE =3

INV-0005

Tanggal Terbit: 24 September 2023
Tanggal Expirect: 25 September 2023

Instansi Payment to
Sindanglaut Pandi
registran@getnada com helpdesk@pandi.id
L jendral +62 811 8805 530

Sindanglaut, Lemahabang, KAB. CIREBON, JAWA BARAT

Nama Domain Jenis Aplikasi Durasi Harga

sindanglaut.desa.id Registration 1Tahun 55,000

Dibatalkan

Mohon mencantumkan Nomor Invoice pada saat melakukan pembayaran. Total

Silahkan lakukan pembayaran melalui transfer ke rekening di bawah ini RP 55,000

Pandi - Pengelola Nama Domain Internet Indonesia
Bank BCA KCU Sudirman
Jalan Jendral Sudimman Kav 22-23, Jakara Indonesia
Account Number: 0353095665
SWIFT CODE BCA: CENAIDJA
Bank Mandiri KC Jakarta
Wisma Indosemen JI. Jend. Sudirman Kav. 70-71 Jakarta 12910,
Account Number: 122.0004848.647

Berikut tampilan detail terkait faktur (invoice) domain yang dipesan. Melihat faktur

(invoice) pun selesai.
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Change Owner

Untuk melakukan change owner atau mengambil alih domain yang sudah existing.
Berikut langkahnya, pertama dengan akun baru yang sudah di daftarkan seperti pada
langkah pendaftaran user registran. Setelah itu login menggunakan akun tersebut dan
klik menu “domain”, pilih sub menu “Change Owner” atau “transfer domain”, seperti pada

gambar dibawah ini:

@ Kominfo Domain > Transfer Domain 2

Transfer Domain

Show 10 v emres Search
No *  NamaDomain Tanggal Pengajuan Stats Aesi
1 tes2go.id 30-09-2023 14:44:28 disetujui
2 asdadsdasdasdd. go.id 01102023 023553 disetujui
3 dbyedb.desa.id 16-10-2023 165755 pending document [ View
4 testing.go.id 22102023 155926 pending document [ View
Showing 1 o 4 of 4 entries Previous 1 Next

Setelah muncul halaman seperti pada gambar diatas selanjutnya klik “pengajuan transfer
domain” pada kotak merah, maka akan muncul halaman seperti pada gambar dibawah

ini:

Kominfo Domain > Transfer Domain » Pengajuan Transfer Domain fag

Pengajuan Transfer Domain

Masukan informasi nama domain yang ingin anda transfer.

Pastikan nama domain diijinkan untuk ditransfer sebelum mengirimkan permintaan transfer.
- Status Domain tidak dalam Transfer Prohibited.

- Periksa apakah kode autentikasi (auth code) sesual

- i 60 hari atau lebih i atau teerakhir transfer domain
- Masih terseia 10 hari sebelum tanggal kadaluarsa.

Nama Domain Zona

Alasan Pengajuan Transfer Domain

Surat Permohonan Nama Domain * Surat Kuasa

CHOCSERLE m

Kartu Kepegawaian Instansi

CHOOSE FILE
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Selanjutnya setelah muncul halaman seperti pada gambar diatas, isikan seluruh formulir
yang berada pada kotak merah, mulai dari nama domain, zona, alasan, dan upload
dokumen pendukung yang menyatakkan bahwa Anda merupakan pengelola domain yang
sah, untuk dilakukan verifikasi oleh Admin Kominfo. Setelah selesai terisikan semuanya,

klik “simpan”. Maka proses pengajuan change owner atau transfer domain selesai.

Tinggal menunggu verifikasi data oleh Admin Kominfo, setelah selesai dilakukan
Verifikasi maka Domain yang di claim akan masuk ke akun Anda pada menu domain aktif

seperti pada gambar dibawabh ini:

Domain

Daftar Domsin
Show 10 v entries Saarch:
No * NamaDomain Tipe Aplikasi Status Aplikasi Expired Date Aksi
i sindanglaut desa id Registration m 30 September 2024 Detail >
12 depoks.go.id Registration E3 Edit [
13 limalogi-4.go.id Renewal m 30 September 2024 Detail >
14 desan.goid Registration Detail >

Showing 11 to 14 of 14 entries Previous 1 2 Nea

Setelah dilakukan approve oleh Admin Kominfo, Anda selaku registran dapat melihat
domain yang di claim pada menu domain di sub menu “semua domain”. Apabila disetujui
maka domain sudah beralih atau pindah tangan ke pengelola baru. Silahkan selanjtunya

lakukan update manage domain untuk mengubah contact management.

Proses Change Owner atau transfer domain pindah pengelola (penanggung jawab)

selesai.

I 36—

By : PT Mulia Bersama Teknologi



